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Po3rnsiHyTo mpUYMHM TOSBM Ta IUISAXU YTBOPEHHS 1HQOpMaUIMHMX JaKyH.
BusnayeHo nBa BuUIM iXHBOTO BIUIMBY Ha CHPUUHATTS ajgpecatoM — XHOHY Ta
3arfikaBieHy iHteprperanii. [IpoimtocTpoBaHo 1iel BIUIMB y BepOaibHIM Ta
HeBepOabHIM KOMyHiKalii. Bu3HaueHO XapakTep BITHOIICHHS MDK HacCIlAKaMU
nosiBu 1HGOpMAIITHUX JaKyH Yy BepOajbpHId KOMYHiKalii Ta ,,MOBHOIO TPOI0”.
[lepenOaueno nuIsiXu 3an00iraHHs BUHUKHEHHIO 1HQOPMAIITHUX JTaKyH.

Knwouosi cnosa: mmdopmaiiiiina nakyHa, XxuOHa IHTEpHpeTarlis, 3allikaBicHa

IHTepIpeTalisi, BepoanbHe 1 HeBepOajabHe CIIJIKYBaHHS, ,,MOBHA rpa’.

[npopmaniiiHumMu JaKyHaMd MU Ha3MBaTUMEMO TIepedoi B HAIXOKEHHI
iHpopmarlii Big aapecanta 1o peuumieHta. [loHATTS iHQOpMaALIWHUX JAaKyH CIil
BIJIPI3HATH B1Jl MOHATTS KOMYHIKATUBHUX JIAKYH — TEpPMiHa, SIKUM [MO3HAYAIOTh SBUILE
BIJICYTHOCTI aJIeKBaTHOT'O CJIOBA-Bi/IMOBIIHUKA Yy MOBI, Ha SIKY MEPEKIa1al0Th IEBHUI
TEKCT.

PosrnsiHemo mpoliec BUHUKHEHHS 1H(QOPMALIMHUX JIAKyH B J1aJIOTTYHOMY
MoBieHHI. Came Taki NPUKIAAM JONOMOXYTh MPOUTIOCTPYBATH 1€ SIBUILE
AKHAWKpalie, aJke B OCHOBY Oyab-iKOI KOMYHIKallii MokjgageHo aianor. Jlus
MaKCHUMaJIbHO TOYHOI 1HTephperauii mporecu mnoxadi iHpopMmalii MOBLEM 1
OPUMHATTS ii PelUIIEHTOM MaroTh BiIOyBaTUCS 3 OJIHAKOBOIO IIBUJKICTIO — IO
YMOBY MHKMOBOJII HaMmaralmoThCsi BUKOHYBaTH BC1 ajpecanTH. Hampukian,

¢bpaniy3pkuii  MoBo3HaBelb Kioxg Askex crBepmkye: ,llocTiiiHy aganTartiito



MOBEAIHKMA B MpOLIEC] CHUIKYBaHHS MOKHA BBaXKaTH 3arajbHOI0 PUCOIO JIIOJUHU 1
HaBITh CHOPIJHEHUX il BUMAIB, SKIIO IMOKJIACTUCA HA AYMKY CHEIIANICTIB, KOTpi
HAaBYAIOTh MaBI MOBM 3HaKiB. Tak, IOpOCIl IIMMIAH3€ YINOBUIBHIOIOTH TEMII
KECTUKYJIIAIIT M1 Yac CHIKYBaHHS 3 MoyioamuMu ocobunamu” [1, c. 27]. 3a ymoBH
30CepeKEHO1 yBaru ajapecara iHpopMarlisi CipuiMaeThCs PIBHOMIPHO 1 3aCBOIOETHCS
MpaBWIbHO. SIKIIO K yBary ajapecaTa BTpaueHo, iHQOpMallid 3aJIMIIAETHCS YaCTKOBO
ab0 MLUIKOBUTO He3acBO€HOW. Tak BHHHMKaIOTH 1H(pOpMalliiiHi JakyHu. Bonu
YTBOPIOIOTHCS 11I€ ¥ TO1, KOJW aJpeCcaHT panToBO MPUIUHAE MOTIK iHPopMarii. B
[bOMY BHUIIQJIKy aHAJIITUYHE MUCICHHS PELUIII€HTa TPUBAE, a IHTEPHpETallisi HUM
MOBIJOMJICHHS TPOJOBKYEThCS. Taka IHTepIpeTalis 4YacTo € XUOHOMO, ajpKe
MOBIJOMJICHHS HETIOBHE.

Ha wicui iHpopMamiiHUX JaKyH BUHUKAaE OAMH 13 JABOX (DEHOMEHIB
iHTeprpeTalii: 1) yTBOpIOIOTbCS MOMUIKU IHTEPHpETallii, 2) pelUIie€HT IHTEPIPETYE
onepkaHy iH@opmallito B OaKaHUM YW BUTIHUN JJI1 HHOrO CIOCIO (Hamanmi MH
Ha3UBAaTUMEMO II€ SBUIIE 3ayikasieHow inmepnpemayicro). Y HaIId po3BIAII MU
MPOJIEMOHCTPYEMO, SIK BHACHIIOK BIABOJIIKAHHS YBAaru 4u B Pe3yJbTaTi MOPYIIEHHS
MOTOKY 1H(OpMaIlii BUHUKAIOTh XubOHa Ta 3ayikasieHa IHTepIpeTarii.

Xubny iHTeprperanilo (IKCyeMO, HaNpUKiIaZ, B ONOBIAaHHI AJbBapo
Jlairnecii “A las cinco de la otra tarde” (,,JHml m’aTh TOAWMH MOMONYAHI’), KOJH
MOJIOAUH JIiKap, MPUMIPSIOUN XaJlaT, PO3CISTHO CIUIKY€EThCA 31 CBOEIO MaTIp 10:

— ;Quieres también que dé unas vueltecitas como si fuera un maniqui..?
— Tu mwe xouent, 100 st KPYTUBCS HaAU€ MaHEKEH?

— Una sola vueltecita bastara para ver la caida.

9

— OHeHBbKU pa3 MOBEPHYTHUCS OYyJI€ TOCUTD, OO s Tobaunsa, SK BOHO JIGKUTD .

— ;Como? jtengo que caerme también?

—o? A me Mar aartu?

— No, hombre: me refiero a la caida de la prenda [6, c. 92].

— Ta Hi! — s Maro Ha yBa3i, MOOAYUTH, K JISITA€ TKAHWHA ).

BinOynacs xuOHa iHTepnperauis udepe3 iH(oOpMaliiHy JaKyHy, YTBOpPEHY
BHACJIJOK YaCTKOBOT BTPATH yBaru 3 OOKY pELUIIE€HTA 1 HEJJOCTATHHOTO TOSCHEHHS 3

O0oxy MoBIl. Take moscHeHHs OyJ0 HEOOXIIHMM Yepe3 amMOIryaTopHICTh CIIOBa



“caida”; B 1IbOMY KOHTEKCTI BOHO MOe HaOyBaTd JIBOX 3Ha4€Hb: 1) ,magatu’ 1 2)
LWIUIUTH (MU TIepeKialu K ,,JiraTu’). 3aKJIOMOTaHWM JIiKap, HE Mar4yd 3MOTHU
JIOBT'O pO3/lyMyBaTH, 00OpaB Meplie 3HAUCHHS.

[Tomunka iHTEepmpeTalii BUHUKAE TAKOX YHACHIIOK Jii Ha MOBIIOMJICHHS
KOMYHIKAaTUBHOTO IIyMy — TIOPYIIEHb IOBIAOMJICHHS, $IKI YTPYIHIOIOTH IIPOIIEC
copuHATTS 1HQopMamii [2, c. 56]. SIk mnpukiIag BUKOPUCTAEMO AHEKAOT IIPO
XaiMiTo, BIAOMOI0 KOMIYHOIO MEpCOHa)xka, 1o (irypye B cepii iCHaHOMOBHHX
aHEKJIOTIB:

Estd Jaimito en clase y le pregunta la profesora:

— Jaimito, dime un mineral.

Jaimito murmura

— Una piedra, una piedra...

Mientras le susurra un compariero:

— Basalto.

Y Jaimito grita:

— jJUNA PIEDRA!! [10].

OuyeBusHO, 1O 3aMiICTh cloOBa-miakasku  “‘basalto” (0azanwT), sKe,
HaWIMOBIPHIIIIE, BUMOBJISIIIOCS TMOIIENKH, XalMITO MOYYJI0Cs CIOHYKaHHA “‘mas alto”
(ronocuimie). CrpaBai, BHACHIOK MPUTTYIICHHS A3BIHKUX 3BYKIB BTPAYa€ThCs IXHS
YITKICTh, 3JIMINAIYM TPOCTIp JJIs 3A0Tag0K MPO HEAO0UyTi 3BYKH. BojHouac
MpaBUJIBHUIM TEMIT MOBJICHHs TMependayae cliadKy YITKICTh MEX MDK CIIOBaMH,
OCKUIBKH JUISl ICIAHCHKOT MOBU XapaKTEPHOIO € TJIMHHA BUMOBA BCEPEIMHI CUHTArM 1
sSBUIIE 3UerUieHHs (sinalefa). 3uernieHHs BinOyBa€eTbcsl HA CTUKY JBOX CIIiB B OJHIN
CHUHTarMi, sIKIo OJHE CJIOBO 3aKIHUYETHCS MPUTOJIOCHUM 3BYKOM, a HACTYITHE 3a HUM
CJIOBO MMOYMHAETHCS TOJOCHUM. L1 3ByKH yTBOPIOIOTH OAWH CKJIAJ, 3’ €IHYIOUH MEPIIIe
1 apyre cinoBo B ogHe (ouernuyHe uwie [5, c. 11]. Ciayxau moxe mnependadatu
MOXJIMBICTh TaKOTO 3JIUTTSA HaBiTh 3a HOT0 BIACYTHOCTI, OTOX ITOMMJIKOBO
3M1MCHIOBATH PO3PI3HEHHS CJIB HAa CMHCJIOBI 4YacTuHU. OTxke, XailMiTo, SIKUM
HEJI0uyB 3po0JIeHy HWOMy MiKa3Ky, IHTeprnpeTyBaB 1ii AK TMOpaay TOBOPUTHU

TOJIOCHIIIIE.



[lay3a mpu onepkaHHl iH(oOpMaIii TaKoXX O3Haya€e NEpPepBY KOMYHIKaIlli.
TpamnsieTscs 1HOI, MO TEKCT THTEPIPETYETHCS HEMPABUIBHO, SKIO HE CIPUNUHATH
HOT0 IUIKOBUTO:

A mi amigo... que habia sido cabo del ejército esparol... lo mataron en Uad

Ashram en 1976 con un Kalashnikov en la mano [7, c. 88].

Jpyre 1 €IMHO TNpaBWIbHE TIYMAuy€HHS LBOIO PEYEHHS CTA€ MOMIMBUM
BUKJIIOYHO B pa3i MPOYMTAHHS HOro KiHIIBKU. UWTal0uM PEeUyeHHs CJIOBO 32 CIOBOM,
yuTay IHTEpIpeTye Horo mans cebe JBiYl 1 MOETamHO: BIEpIIe KOMaHAyBada
ICIAaHCHKMM BIMCHKOM Haye 3acTpeiiv 13 aBTomara KajamHukoBa; BApyre — Moro
BOMJIM, KOJIM BiH TpuMaB aBToMat KayammHukoBa B pykax.

3MICT MOMMJIOK IHTEpIpeTalii He € BUNAJKOBUM. TIyMau€HHsS HEBUYEPITHOT
iHpopMallii BiAOYyBa€ThCS BIAMOBITHO 10 CTpaTeriil ,,MI00JaHHs~ BUMAJKOBOCTEH 1
CTpaTerii OCBO€HHA 4YyKoro. lIpucyTHe YacTKoBEe CHPUMHATTA: O CBIJOMOCTI
NOTpaIvisie TUIbKU Ta 1H(OpMaIllis, SKa BIANOBIIA€ MEBHOMY TOPU30HTY OYIKYBaHHS.
OxpiM TOTO, JTIOACBKOMY CHPUUHSTTIO BIACTUBO ,,3HAXOAUTH 3aKOHOMIPHOCTI TaM,
ne ix Hemae [4, c. 139].

[TomunkoBa iHTeprpeTallisi MOK€ BUHHMKATU HE JIMIIE Y MOBJICHHI: MosiBa ii
MOXJIMBa B OyAb-SKMX KOMYHIKaTUBHUX Mpolecax. Hampuknazn, y pomani Kapioca
Kactanenu “Ensefianzas de don Juan” (,,Buenns mona XyaHa”) HaTparuisieMo Ha
MICIIE Y TEKCTI, A€ BIIOYBA€ETHCS MOMUIIKOBA THTEpIIpETallisl BHACIIIOK ,,BUMKHEHHS
HEBEepOAIBHOTO MOBITOMIICHHS:

Camind hasta mi coche, me quito la red de las manos y la ato a la tapa abierta
del compartimiento de guantes.

— Ven conmigo — dijo.

Lo segui. Rodeo la casa, describiendo un circulo completo en el sentido de las
manecillas del reloj. Se detuvo en el zaguan y circundo la casa de nuevo, esta vez en
direccion contraria, regresando otra vez al zagudn. Permanecio inmovil algun
tiempo, y luego se sento [9].

Kapnoc, repoit pomany ,BueHHs noHa XyaHa,” BHUIAIKOBO CIpPHUITHSB
MOBEAIHKY CBOTO BYMTENS SK MEBHUM pUTyan MiA 4Yac ypoKy Marii. 3a KOXKHUM

xectoM Mara Kapnoc BOauaB 3HaK, sSIKOTO HacmpasiAi He OyJi0, IPOTE yUYEHb BBAXKaB,



0 BIH TUX 3HAKIB 1€ HE po3yMie. AJKe sl PO3YyMIiHHS 3HAKy HEOOXITHO OyTH
O3HAMOMJICHHM 3 THM, IO 3HAXOAUTHCS IM03a HUM, — 3 Horo o0’ektom [3, c. 23].
Onnaue HEPO3yMIHHA ,,3HaKiB” He 3aBaauiao KapiocoBi MiiTH BUCHOBKY PO T€, IO
KECTU MOro BUMTEINs Taku Oyiu 3Hakamu. OTxe, HempaBUIbHA 1HTEpIpeTallis popmu
CIPUYMHIOE JI0 MHUMOBUIBHOTO 1 HENPaBWIBHOrO ysBIEHHA mpo 3mict. lle
TBEP/KEHHSI HE € HOBUM, OJIHAK HOro (hOPMYJIIOBaHHS J1a€ 3MOTY 3ayBKHTH IO
3aKOHOMIPHICTb, @ 3TOJAOM 1 BICTEKUTH PI3HOMaHITHI MOXKJIMBOCTI 1HTEpIpeTallii B
peaTbHUX YM CUMYJIbOBAHUX KOMYHIKATUBHUX CUTYaIIsX.

HacnpaBai kpyxiisiHHa noHa XyaHa HaBKOJIO OYyJAWHKY HE OYyJI0 MariyHUM
JTIACTBOM: BIH JIMIIIE HaMaraBcsi 3HAWTW 3ary0JeHUN HHUM HamepenojHl Marid
MariqHoi poCIUHHU:

Estaba vo condicionado a suponer un significado en todo cuanto don Juan hacia. Me

preguntaba cual podria ser el de dar vueltas a la casa, cuando él dijo.

— jCaramba! Se me olvido donde lo puse.

Le pregunté qué buscaba. Dijo haber olvidado donde dejo el brote que yo
debia replantar [9].

(4 zanutyBaB cebe, 1116 6 MOIJIO O3HAYATH T€ XOJIHHS HABKOJO OYIWHKY, aX

parToM BiH CKAa3aB:

— Yopr 3a0upait! I 3a0VB, Jie HOro NOK/IaB.

51 3anuTaB y HBOTO, 110 BiH LIyKae. BiH BiJMOBIB, IO HE MOXKE 3rafaTH, KyIu
BiH MOKJIAB MariH, SKUW s TOBUHEH MEPECaUTH).

B ognomy 13 mianoriB m’ecu AHTOHIO BinbsimoGoca PiBepu HaTparuisiemo Ha
3alliKaBJIEHY IHTEePIIPETAIil0 HEBEepOaIbHOT KOMYHIKAIIIi:

Golondrina Vieja. Pero;como lo vas a hacer? ; Te lo permitio el sefior?

Golondrina Joven. Si. Se lo pregunté y me dijo que si.

Golondrina Vieja. ;Cudando?

Golondrina Joven. Por la mainiana cuando estaba tocando su piano. (Aparte)

Pero aquello no era “si” porque el dueiio estd dando cabezadas siempre que toca el

piano.
Golondrina Vieja. Ah, vale. (Aparte) Pero aquello no puede significar “si’

b

porque el duenio esta dando cabezadas siempre que toca el piano.



TaK, JIaCTIBKA BAa€, Mo rocuogap naB i I[OSBiJ'I 3a JOIIOMOI'OI0 KECTY —

KHBAIO4M T0JIOBOK: “Se lo pregunté y me dijo que si. Por la mariana cuando estaba

tocando su piano”. HacmpaBli » JacTiBKa 3Hae€, 1[0 TOCHOJAAp, Tpaloyd Ha

¢

dbopTeniaHo, 3aBXau Tak kKuBae: “...el duenio estd dando cabezadas siempre que toca

el piano”. OTxe, NacTiBKa IHTEpHpeTyBaja MOBEAIHKY TOCHOAaps BiAMOBIAHO 0
CBOIX IHTEPECIB — SIK HEBepOaJbHy KOMYHIKAIIIO 13 TOTPIOHUM il MOBIJOMJICHHSIM.

[Ile omHMM HACTIAKOM BHUHHKHEHHS 1H(OpPMAIIMHUX JIAaKyH € 3ayikasieHd
iHTeprpeTauia. 3ayikasieHa THTEPIPETaLis — 1I€ CTPATeris PEelUITIEHTa, AKa MoJsarae
y 3py4HOMY CIIOCOO01 IHTEpHpeTAallii, [0 BiAPI3HAETHCSI OPUTTHAIBHICTIO 1/a00 3MIHIOE
TeMy Jiajory B OakaHOMYy [JIsi pelMIlieHTa HampsiMi. BoHa He oOMexyeTbcs
MOBYAa3HUM CHPUUHATTAM: PELUIIEHT I1HTEHCHUBHO JEMOHCTpY€E CBI croci0
iHTeprpeTanii. 3acTOoCyBaHHS 3alliKaBJI€HOI IHTepIpeTalii Haraaye rpy 4
CYNEPHUIITBO — BOHA a00 >KapTiBJIKMBa, a00 arpecuBHa.

3alfikaBiieHa IHTEpIpeTallisi BUHUKAE, HANpPUKIAL, y Micll 1HdopmaliiiHoi
JaKyHH, YTBOPEHOT BHACIIJIOK JBO3HAYHOCTI MoBigomieHHs. CrpaBi, 1BO3HAYHICTh
pO3Ciloe yBary, ajpke BIIOYBA€ThCS MO 30CEPEIKEHOCTI y JBOX HampsMax,
YHACJIIZIOK YOT0 YTBOPIOETHCS MTPOCTIp JJIsi BUIbHOI iHTeprpertaiii. Take siBuiie
UTIOCTPY€E MPUKJIIAL 13 IBO3HAYHICTIO cloBa “salir”: 1) ,,Buxoautu’, 2) ,,3yCcTpidyaTucs
3 KUMCh

...aparece tu hermana Mari con un tio y te suelta:

— Este es Juanjo, el chico con el que salgo.

— jAh, estupendo, pues salid!

jPero no salen, se quedan en casa! [8, c. 103].

OTtxe, KoIu cecTpa noBigomuia opary “el chico con el que salgo” (,,xyonenp,

3 AKUM 51 3YCTpI4yatock”), OpaT HaMaraeTbCcsi MOBECTH PO3MOBY B IHILIOMY HampsMi —

Bl xatn”. Tak, BiH Ja€ 3p0O3yMITH, III0 CIIpUKAMAE CIOBO ‘“‘salir” y npyromy Horo
3HaueHH1: “pues salid” (,,romni Buxonpte”). IIpoTe KOMyHIKaTHBHA TaKTHKa OpaTa
Mapi He nae pesynbrtariB: “Pero no salen, se quedan en casa!” (,,Ale BOHU HE
BUXOJSTh, BOHU 3aJIMIIAIOTHCS BIoma!™).

[Hmmit BUNagok 3aIfikaBieHO1 IHTEpIpeTallii MPoCTeKYyeEMO Yy I e€ci AHTOHIO

Binbsino6oca Pisepu (“Cristina”) ,,Kpictina” B mianosi mix Jlacapo AHTOHIO:



Lazaro. (A Antonio) Yo nunca digo a nadie que eres tonto.

Antonio. Porque yo no lo soy [11].

AHTOHIO, $K KOMYHIKQTUBHUU cynepHMK Jlacapo 3acTOCOBYE 3alllKaBJICHY
IHTEepIpeTaIliio, BJAIYUCHL O I1HIIOT ABO3HAYHOCTI — Ti€l, IO MPOCTEKYETHCI Yy
MeXax MOXJIMBHUX mnpecynosullid: 1) Yo no te ofiendo diciendo que eres tonto, y
ademas no lo eres (,,51 Tebe He 0Opaxkal0 KaXyyu, 10 TH JYPHUN, KPIM TOTO, TU
TakuM He €’) — BJIacHe 11e MaB Ha yBa3i Jlacapo; 2) Yo nunca digo a nadie que eres
tonto aunque lo seas (,,X04 TH 1 AypHHUM, S HIKOJH 1 HIKOMY TIpO IIe HE Kaxy’); 3)
“Yo nunca puedo decir a nadie que eres tonto porque no lo eres” (,,51 HiKONMM 1
HIKOMY HE Kaxy, 110 TH TypHUH, 00 HE MOXKY: TH TakuM He €”). OToxk AHTOHIO Aae
3pO3yMITH, 110 BiH CIPUHUHSB BJIACHE TPETIM BUBEIEHUU 13 MPECYIO3MUIIl BapiaHT.
Hacnpapai Takoro Bapianta He Oyio0, OJJHaK BiH € HAUIPABOMIPHIIIKUM BIAMOBITHO 10
MpaBuWJI KOMYHIKaTUBHOTO TaKTy, SIKl MepedadaroTb HEPO3TOJIOUIEHHS HETraTMBHOL
1HpopMaIlii Ipo 0co0y peluIieHTa.

OTtxe, 1m0 MeHIIe iHpopmaIllii BUIa€ThCsl HA30BHI, TO OLIBITUMU BUSIBISIOTHCS
MO>KJIMBOCTI IHTEPIPETYBATH MPECYIO3UI[1I0 CAMOCTIHHO 1 MAHEBPYBATU MK TEMaMU
KOMYHIKaIIii.

JlocnipkeHHsI KOMYHIKaTMBHUX JIaKyH B €KCIIEPUMEHTAJIbHUX MOBHUX
NpUKIaJAaxX MOIJM O 3aCBIAYMTH, IO NPH MOJAIBIIOMY HAMOBHEHHI BUYEPITHOIO
iHpoOpMaIli€er0 BUCIOBIEHb 1H(GOpPMAIiiiHI JIJAKyHH B HMX YacTKOBO a00 IUIKOBUTO
JKB1IOBYIOThCS. be3nepeuno, Boporom iHGOpMAaIIiHUX JIAKyH € IPYHTOBHE Ta
OJIHO3HAYHE MOSCHEHHS — TYT JIi€ 3aKOH 3aJIeKHOCTI €(PEKTUBHOCTI CIIJIKYBAaHHS Bij
KOMYHIKaTUBHUX 3yCWUJb: €(QEeKTHUBHICTh CHUIKYBaHHA MpPsMO MPOMNOpIIiiHA
KOMYHIKaTUBHUM 3ycwisiM [2, c¢. 38]. BiamoBigHo, 1o Ouibllle KOMYHIKAaTMBHUX
3yCWJIb 3aCTOCOBYE aJpPECaHT, TO MEHIIE MICUS 3aJMIIAEThCS JIA 3alliKaBJICHO1
IHTeprpeTanii Ta IHTEpPHpPEeTaliiHUX MOMUIOK 3 OOKYy ajapecara, ajJXe 3aropyKoro
YHUKHEHHS 3allIKaBJI€HOI IHTeprpeTalii 4Yd MOMUJIOK IHTEpIpeTallil € MONepeIKEHHS
NosiBY 1H(OPMAIIHHUX JIAKYH.

deHoMeH 1HPOpMaLIHUX JaKyH I[IKaBUH HacaMIiepe]] TUM, 1110 HOro HaCIiIKH
— MOMMJIKOBA IHTEpIIpeTallis 1 3allikaBjieHa 1HTepHpeTalis — € NposBaMU ,,MOBHOIi

rpu”: IepIIUiA — BUMAJIKOBOI, APYTUil — cripssMoBaHoi (cTpaTteriunoi). LlikaBo Oymno 6



MPOJOBKUTH 111 JOCHIIKEHHS 30CEpeKYIouM yBary Ha iHTeprpeTarii ¢GopMu Ta
3B’SI3Ky W€l 1HTepHpeTanii 31 COpUUHATTAM 3MmicTy. Bapro Oymno 6 3amyuutd A0
aHamizy Oulbllly KUIBKICTH Marepiany, 30KpeMa HeBepOaJbHOTO MOBIICHHS.
Kopucaum crano O BHUBYEHHS IHTepIpeTallii BepOaIbHOro/HeBepOAIBHOIO
CHUIKYBaHHS Ta B3aeMOJIi LUX ABOX (opm crinkyBaHHs. [IpuknagHe crpsiMyBaHHS
MaTUMe JIOCHIJKEHHS UYWMHHUKIB, L0 CHPUSIIOTH 3alllKaBlICHIN I1HTepHperamnii sk
CTparterii, MOILIYK MPOsIBIB III€1 CTpaTerii B pI3HUX XKaHpax JITEpaTypu 1 MUCTELITBA Ta
cnpoba ii peanizaiii B pO3MOBHOMY MOBJICHHI. [loMiYHMM nJi TPUKIATHUX
JIHTBICTUYHUX Ta IHIIMX HAyK OyJe BHUPOOJEHHS CHUCTEMH 3aXOJiB IIOJI0

3ano0iraHHs 3alikaBieH1i 1HTepIpeTanii.
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CAUSES AND CONSEQUENCES OF
APPEARANCE OF INFORMATION HOLES
Olena Molodozhenya
The Ivan Franko National University in L’ viv

(1, Universytets’ka St., L viv, 79000)

In the article the causes and the ways of forming of information holes are
considered. The two consequences of their influence are defined: these are wrong
interpretation and self-interested interpretation. The illustrations of the two kinds of
influence are given. The character of relations between these kinds of influence in
verbal communication and “language playing” is defined. Some ways to prevent the
appearance of information holes are created.

Key words: information whole, wrong interpretation, self-interested

interpretation, verbal and non-verbal communication, “language playing”.

INPUYUHBI U CJOEACTBUSA
BO3HUKHOBEHUSI HHPOPMAIIMOHHBIX JIAKYH B BEPBAJIBHOU U
HEBEPBAJIbHOM KOMMYHUKAIIUU
(HA MATEPHUAJIE NCITAHOA3BIYHBIX NCTOYHHUKOB)
Enena MosonoxeHs
Jlveosckuii Hayuonanousl yHusepcumem umenu Meana @panko

(va. Ynusepcumemcxas, 1, 2. JIveos, 79000)

PaCCMOTpeHBI IIPUYHUHBI TOABJICHUA W 1TIYTH CO3OaHUA I/IH(l)OpMaI_II/IOHHBIX
JIaKYH. I/ICCJICIIOBaHBI ABa BHUJA UX BJIWAHUA HAd PCHCHIHUIO aApPCCaTOM — JIOKHYIO H

3daUHTCPCCOBAHHYKO0 HHTCPIIPCTAILIUN. HpeIUIO)KeHBI WIUIIOCTpallu  3TUX BHIOB



BIUSHUSA B BepOanbHOM u HeBepOanbHON KoMMmyHuKaiuu. IIpoananusupoBan
XapaKTep OTHOIICHHUS MEXIY CJEJCTBHEM IMOsBIECHUS MH(POPMAIMOHHBIX JIAKYH B
BepOAJIbHOM KOMMYHHMKAallUM U ,,53bIKOBOM urpoit”. I[IpegycMoTpeHsl myTH
MpeI0TBpalleHHs TOSABICHHUS NHPOPMAIIMOHHBIX JIAKYH.

Kniouegvie cnosa: wH(MOpMalLMOHHAs JlaKyHa, JIOXHAs WHTEpHpeTarys,
3aMHTEpECOBaHHAs WHTEpHpeTanus, BepOanbHOe U HeBepOanbHOE OOIICHHE,

2
,»S3bIKOBas Urpa’.
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