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PosrnsinyTo dhopmu 3BepTaHHA SIK (PYHKIIIOHAJBHI €JIEMEHTH MOBHOTO €THKETY.
B ocHOBY fdOCHiKEHHsSI TMOKJIQJCHO KOMIApaTUBHUM METOJM 1 3TiIHO 3 IUM
PO3IJIIHYTO MIpeHENUChKUM, €KBaIOPChKUN, apreHTUHChKHUM Ta KyOMHCHKUI BapiaHTH
icnaHcbkoi MOBU. OCKiTbKM (popMa 3BEpTaHHA € CKJIQJHOI0 Ta 0araToacrekTHOIO
OJIMHUIICI0O MOBHOTO €TUKETY, BUCBITJICHO JICKCUYHI Ta 'paMaTUYH1 BapiaTUBHI 3MIHH.
JlocmipKeHHs 3/11ICHEHO Ha OCHOBI Cy4acHOT ICTaHOMOBHOT MPO3H.

Knwouosi cnosea: moBHUU eTukeT, ¢Gopma 3BEpTaHHS, PETICTp CHUIKYBaHHS,

alICJIAATHUB.

CrinkyBaHHs € (opMmoio comiamizamii. Moro ydacHuKH 0axaioTh, 100 I
colliaJibHa aKTUBHICTh Bi0yBasach B MPUEMHIN (HOpMI 1 ISl HOTO BUKOPUCTOBYIOTh
MIPUHIIAIIM TIOBEIIHKH, SIK1 BBXKAIOThCS COILIAIbHO IIHHUMU. Ll moBemiHka Mae Ha
METI MOJIETHIUTH KOMYHIKaTUBHUN OOMIH 1 3JIHCHIOETHCS, SIK BepOalbHUMH, TakK 1
HeBepOAIbHUMHU 3ac00aMH, SIK1 TOEHYIOTH T€, [0 MU Ha3UBAEMO €TUKETOM.

Haiikpamum crnocoOoM OKPECIUTH TOHSITTS KOMYHIKAMUBH020 emuxemy, Ha
nymky Jl. BpaBo, € 30cepekeHHsl yBard Ha TaKUX O3HAYECHHSX: CIIOBECHUN €THKET,
SKUWA OXOIUTIOE TAaKOX 1HINI HeBepOanabHI 3acOOM: KECTH, TMO3Yy MOBIS 1 T. [I.;
PO3MOBHUM €THUKET, SKMM Oa3yeTbcsi Ha TOMY, IO B3a€EMOAIS BI4-Ha-BiU €
HEOOMEXEHOI0 (POpPMOI0 KOMYHIKATUBHOTO OOMIiHY; 1 CTpaTeriyHUNA EeTHKET,
MOB’SI3aHUM 31 3BUYHUM BXXKHMBAHHSIM MOBHUX ¢opM. Buxoasum 3 muporo, [I. bpaso
MPOIOHY€E TaKe BU3HAYECHHS €TUKETY : ,,ETUKET — 116 KOMyHIKaTUBHA /15, METOIO SIKO1

€ croao0aTvch IHIIOMY 1 sKa BIJNOBIA€ COLIAJIBHUM HOPMaM, BCTAHOBJICHUM Y



cycniibeTBl. Llelt Tum aii B yciX KOHTEKCTax BUIIISAAE€ MPUEMHUM 1 KOPUCHUM ISt
cinyxaya. Edexr Bin Takoi B3aemoii € mo3utuBHuM” [4, ¢. 138].

[Tin Ha3BolO ,,0€30c000BO1 puTOopuku” JIk. Jliu BBOAUTH Yy MOBHY IparMaTHKy
MPUHIIUI €TUKETY, SIKUW CKJIAIa€ThCs 3 CACTEMU MAKCUM: TaKTy, IIEIPOCTi, MOXBaIH,
CKPOMHOCTI, cummnarii [6, ¢. 68]. Sk ctBepmxkye k. JIiu, HEBUKOHAHHS OJHIET 3 ITUX
MaKCHUM MEXY€ 3 HEBUXOBAaHUM a00 HEETUKETHUM aKTOM. BaXTMBUM IyHKTOM, SIKUIA
Buokpemitoe JIx. Jliu, € Te, mo rpamatuyHi mpaBuia € (yHIaMEHTAIbHO
NEePEeKOHJIMBUMH, a TPUHLMUIMA MOBHOI TMparMaTUKd He € (QyHIaMEeHTalIbHO
MEePEKOHJIMBUMHU 1 3aJI€KaTh BiJl CUTYyaIliil, XapaKTepUCTUK CHIJIKYBaHHA, X04a i€ He
O3HAYae, U0 BOHU HE MOXYTh 3 YaCOM CTAaTH IpaMaTHYHOIO KaTeropier. MoXKInBO
HaWBaXJIMBILIOK PI3HULICI0 MDK MPAarMaTUKOIO 1 TPaMaTUKOIO € Te, 10 MparMaTuka
¢birypye sk ,,nipobieMoBHpilIanbHa npoueaypa” [6, ¢. 93] B Tomy 3Ha4€HHI, IO
3aCTOCOBYE MEXaHI3MHU JIIOJICBKOTO PO3yMy, 0a3ylouuch Ha KOHTEKCTyalbHUX
OUYEBUJIHOCTSX, 1100 AOCATTH ajJbTepHATUBHUX MOXxiuBocTe. OTox k. Jliu poOuTh
BUCHOBOK: ,,MoBa CKJIaJaeTbcsi 3 TpamMaTUKA 1 MOparMaTuku. ['pamatuka €
a0bCTpakTHOIO (OPMAJIBHOIO CHUCTEMOIO [IJIsi BHUPOOJIEHHS Ta I1HTEpIpeTyBaHHS
noBigoMJieHb. [IparmMaTrka * € 4acCTUHOIO CTpATerid 1 MPUHUUIIB IS JOCSITHEHHS
ycmixy B pO3MOBI 3a JOMNOMOTOI0 BHUKOPUCTaHHS TpamMaTuku. ['pamatuka €
aJanTOBaHOI  CHCTEMOIO  BOJIOJIIHHA  3JaTHOCTAMM,  fAKI  TOJETIIYIOTh
(GYHKUIOHYBaHHS MparMaTUYHUX OpUHOMIIB” [6, c. 79]. OqHe 3 TOJOBHUX 3aBllaHb
COLIIONIparMaTuKi — BU3HAYUTH, SIK MPOSABISIIOTHCA PI3HI MAaKCUMHU B PI3HUX THUMaX
CyCHUILCTBA, HAIPUKIIA], MAKCUMHU BBIYIMBOCTI.

CucreMa MOBHOIO €THKETY ICIIAHOMOBHHUX KpaiH XapaKTepHU3YEThCS MEBHOIO
CKJIAJHICTIO, a/pke KoxeH 3 20-Tu HalllOHaJbHUX BaplaHTIB ICHAHCHKOI MOBU Mae
BJIACHI HAlllOHAJIbHI HOPMH MOBHOTO €THKETYy, OTOX HaJa€ IMIUPOKE IMoje s
JTOCIII>KSHHS.

Ockinbku (opma 3BEpTaHHS € LUEHTPAIbHOIO 1 BOJHOYAC AYXKE€ CKIIAJHOIO Ta
0araToacrneKkTHOI OJMHUIICI0 MOBHOTO €THKETY, B I[ili CTaTTi 3po0JeHO Ccrnpody
BUCBITJIUTH JIMIIIE JICSIK1 MMUTAHHS, SIKI CTOCYIOThCS 11i€1 ipobsiemaTuku. Bubip ¢popm
3BepTaHHA B HAIlIOHAJbHUX BaplaHTax ICMAHCHKOI MOBHU 3aJ€KHUTh BIJ] IMEBHUX

YUHHUKIB, TaKWX, SK: COIllaJibHa TPUHAJIEKHICTh; Mpodecis; CTeNiHb 3HAHOMCTBA,



PIBEHBb OCBITH Ta BUXOBAHHS; POJIbOBI BIJHOCUHU YYACHUKIB KOMYHIKaTUBHOTO aKTY;
TOHAJIBHICTh BIAHOCHMH MDK KOMYHIKaHTamMM 1 cdepa KOMYHIKalii; Micie
MOBJICHHEBOTO aKTy; KOMYHIKaTMBHA YCTaHOBKA; BIK; CTaTh; 3aJeKHICTh Bl
MPOXXKMBAHHS B TIEBHOMY pErioH1 KpaiHW; Miclle NpOoXKUBaHHSA (MICTO, CEJO0);
CTHIIICTUYHUN  (EKCHPECUBHO-CTHIIICTUYHUNA 1  (PYHKI[IOHAJIBHO-CTHUIIICTUYHHMN);
eTHIYHM; opMa MOBJIEHHS (YCHE, TMCbMOBE) TOIIO.

Hamy yBary cnpsmoBano 10 ¢bopm 3BepTanHs B Icnanii, Aprentuni, ExBanopi
ta Ha Ky0i. CnpoOyemMo cucTteMaTU3yBaTH BKHMBaHHS (OPM 3BEPTaHHS B PI3HUX
BaplaHTax ICMaHChbKOi MOBHU. [nsi po3risgy oOpaHO mepesiyeHi BUINE KpaiHw,
OCKLUTBKH BOHM MPEJCTABIISIIOTh BAPIaHTHICTh 1ICMIAHCHKOT MOBH, SIKa pO3BUBAIACh M1
BIUIMBOM Pi3HUX CYOCTpATiB.

Cucrema mipeHEWCbKUX 3aiMEHHUKOBUX (OpM 3BEpTaHHS MpeICTaBlICHA
ono3utliero ti/usted (B ogHuH1) Ta vosotros/ustedes (y MHOxuHI). [IpoTrcTaBieHHs
dbopm (3 mo3uwii TpaaUUIMHOI JiTepaTypHOI HOpMH) Oa3yeTbcs Ha MPUHIUII
,,BBIWIIMBOCT1”. AHamni3 (QyHKIIOHYBaHHS tU-3BEpTaHb 3aCBiIUYeE, 110 hopMma fu Mae B
PI3HUX COILIAIBHUX CUTYAIlIIX HEOJTHAKOBUM CEMaHTUUYHUM 3MICT, TOOTO 3aJIEXKHO Bi
cuTyallii BimOyBaeTbcsl mepepos3noail ceMm. Big3Hauene B AkajeMiuHIM TpamaTulli
3HAUEHHS {1 MOKJIMBE JIUIIE B KUIBKOX COLIAJbHUX CUTYaIlIsX, HAIPUKIAI: YOJOBIK-
AOpyXuHa, 0aTbKU-IITH, TOJApyra-nojapyra. [IpoTe B HIIKUX COLIAIbHUX CUTYALIsX fU
MOXKE XapaKTepH3yBaTUCS IHIIMMH CMHUCIaMH. 30Kpema, MpU POJIbOBUX CTOCYHKaX
rocrmojiap-ciyra, odinep-coyigar, AUPEKTOP-MICTIUN, sKI  nependadaroTh
acumeTpito GopM 3BepTaHHS, Y BHUMAAKY tU-3BEpHEHHS KEpIBHUKA 10 MiAJIETIIOro,
dbopma tl MICTUTB CMUCI ,,colliaibHO1 iepeBaru’. (— Cabo, tengo que decirle que esto
me parece insoportable. - jCallate!). B rpamatuili He BKa3aHO 1 Ha TaKe 3HAYCHHS i,
AK ,,pIBHICTB”, sIKE MPOSBISETHCA B 0araThOX Cy4acHUX MOIIUPEHUX COLIATBHUX
cutyanisix. ( ESTUDIANTE. — Juan ; qué opinas del test aquel? PROFESOR. —
Creo que es, creo que es una tonteria. COMPRADORA. — Necesito una chaqueta de
angora, talla 44. DEPENDIENTE. — Aguanta. Ahora traigo). AcuMmeTpriHa MOJAEIb
3BepTaHHs, AKa BUMarajia BiJl BHYKIB BxkUBaHHA Gopmu usted y 3BepTanH1 A0 6adyci,
cTae apxaiuyHoro 3 Mo3ullii cydyacHoi HopMHU. ( — Mdrchense de aqui. — Pero déjalos,

abuela). B po3riasHyTHX COLIAJIBHUX CHUTYyallisIX BIAOYBA€TbCS IMOPYIIEHHS



TpaJMIIINHOT cXeMH 3aMEHHUKOBUX (OpM 3BEpTaHHS, K1 MOOYAOBaH1 HA CTATyCHHUX
BiIMIHHOCTSAX. CoOIllaTbHO-ICTOPUYHI 3MiHHM, SIKI BiIOyJIHCS B ICIIAHCHKOMY
CYCIIUJIbCTBI 32 OCTaHHE CTOJITTS, BIUIMHYJIM Ha peaizaliio 3aiiMEeHHUKOBUX (opMm

Peanizamiss 3aiiMeHHUMKOBHX 3BepTaHb B EKBajgopi pi3ko BIAPIZHAETHCA BIJ
[Tipeneiicekoi. CucremMa eKBaJOPChKUX  3aliMEHHUKOBHX (OpPM  3BEpTaHH:
Mpe/cTaBlieHa YCKIaJAHEHOI0 oro3ulliero GopM B OIHUHI: fu, vos-usted, su merced
(pioKo); y MHOXKHMHI, HABMAKH, BITOYBAETHCS CTATHEHHS ABOX (OpM Maiike B OJIHY —
ustedes (sus mercedes — okasilioHajbHE). Take sBuUIlE, SK “v0se0,” HE BU3HAHO
HOPMATHBHUM Hi1 €KBaJOPChbKOIO AKaZeMi€l0 HaykK, Hi mKojiow. Peamizamis ¢popmu
3BEPTaHHS Su merced XapaKTepU3yEThCA 0OMEKEHOIO TOIIUPEHICTIO 1 crenu(i1YHOI0
cTpatu(ikaliifHOIO TPUKPIIUICHICTIO: mepeayciM, I1e (opma MigKpeciIeHo-
BBIWJIMBOI'O 3BEPTAaHHSA CUILCHKOIO KOJBbOPOBOI'O HACEJEHHS /0 BHUIIOI 3a paHIOM
ocodou. (— Di lo que gustes, negro. — Verd, su mercé. Estando yo enantes...). Ha
BIIMIHY BIiJ TipeHEWChKOro BapiaHTa, B EkBamopi HaBiTh cepel KyJIbTYpPHOIO
MPOLIAPKY CYCHUIBCTBA IIMPOKO BUKOPUCTOBYETHCS 3BEpTAaHHA Ha usted y ciMeitHOMY
cepenosuti. ( ;Como se siente, papd? ;Se siente amejorado?). BapTo miaKpecianTH,
10 OCOOJIMBO YacTO uSted BUKOPUCTOBYIOTh MPHU 3BEPTaHHI 10 0C10 YOIO0BIYOi CTATI,
a B JESIKUX CIM’4X HaBIThb MaTHU 3BEpPTAEThCA JI0 CUHIB Ha usfed. Pacosa
JUCKPUMIHALIA TPOSABISIETbCS Yy (DaKTI 3BepTaHHs 10 HE3HAHOMUX 0cCi0 1HA1aHCHKOTO
91 aQ)pUKaHCHKOTO MOXO/KEHHSI Ha tu abo vos. ( - Tu no puedes saber mas que yo,
negro bruto. — No me gusta que me roben ni que me tuteen).

VY Bumagkax BHpaX€HHS OCOOJMBOI HDKHOCTI Ta JIACKH JO MAJICHbKUX JITEH Yy
MOBJICHH1 JIy>K€ 4acTO BUKOPUCTOBYIOTH (popmy 3-0i ¢opmMHu HaKazoBOro crocoly,
saka KopemtoeTbest 3 dopmoto usted. (Venga acda, mi pollito; Siéntece aqui, mi
amorcito). g x ¢opma 3Byuuth Ipu  po3ApaTyBaHHI, THIBI YU KOJU JITAM
Haka3yrwTh (j Salga a abrir la puerta! [ Callese, niniito!).

JlocnimKeHHs] CUHXPOHHOTO CUHTE3Y apeeHMUHCbKO20 HAIlIOHAIbHOTO BapiaHTy
ICIaHCHKOI MOBHM 3acBiluye, IO CUCTeMa HOro (opm 3BepTaHHS YCKIaJHEHa
OTIO3UIIIEI0 VoS, tu, Kl TPOTHCTAaBJIEH1 usted; y MHOXHWHI, B 3B’SI3Ky 3 3aMIHOIO

dbopmu vosotros Ha ustedes omo3uiisi GopM 1Mo (GOpMAIBLHUM 1 CEMaHTUYHUM



O3HaKaM  BIACYTHS. Y  kpaiHi TparmiseTbcsi (YHKIIOHYBAaHHS PO3MOBHO-
MPOCTOPIYHUX BapiaHTIB popmu vos-vo, usted-usté.

®opMy 1 BKUBAIOTH JIMIIEC B JACSIKAX apPTeHTHHCHKUX CIM’SX, SIKIi HAMararThCs
30epertu ,,KacTuibChbki HOpMmH™’. Peanizamis ¢opmu fu Haifyactinie oOMexeHa
paMKaMu BHYTPIIIHbOCIMEHHUX BiTHOCHH. (Pero cuando llegue el dia en que, al final
de la pagina, puedes poner: “sigue...”). Ilpu 3BepTaHHI 10 HE3HAHOMUX aJpecariB
y3yanbHOI0 € ¢opma usted. 1o ¢dhopMy BUKOPHUCTOBYIOTH Ha pPIBHI BHCOKOT
TOHAJIBHOCTI CIIJIKYBAaHHS, BOHA NMPUTAMaHHA BCIM BIKOBHM KaTETroOpisiM, HE3aJEKHO
Bl IXHbOi COLIAJIbHOI MNpuHaiexHocTl. dDopma usted € HOPMATHBHOIO 1 Y
HEHUTPabHO-OOYTOBIN TOHAJIBHOCTI JIJIi OCI0 CEpPelIHBOrO0 Ta CTApUIOrO BIKY,
nepeaycimM 3 BUIIMX 1 cepenHix ctpatis.(Usted no me dijo que él siempre ocupaba
este lugar). Cepen Mool B yMOBaX HEWUTPaIbHO-TIOOYTOBOT'O CIUIKYBAaHHS €
TUMIOBUM (PYHKIIOHYBaHHSI VOS, Ha PIBHI BHCOKOi TOHaimbHOCTI — usted. VY
CHIIKYBaHHI 3 MajJO3HAMOMUMH KOMYHIKaHTaMH CEPEIHbOTO Ta CTapIIOro BiKy Ha
pPIBHI BHMCOKOi TOHAJBHOCTI CHUIKYBaHHSI 1 HEHUTPaJbHO-MOOYTOBOI TOHAJIBHOCTI
BXKUBaIOTh hopmy usted. (Si Ada tiene razon, todos se arriman a Usted).

VY po3moBi Mk J00pe 3HAMOMUMU KOMYHIKaHTaMU Y PI3HOCTAaTyCHUX BITHOCHHAX
JUTs1 OC10 CepeHBOTO 1 CTApIIOro BIKY THIOBOIO € cUMeTpudHa popMma usted- usted, y
MIEBHUX BHIAJKaX BKUBAIOTHCS acUMeTpu4Hi Gopmu vos-usted. ([ Donde ha estado
Usted? — ;No me lo preguntes!). Taka >x TEHAEHIIISI MPOCTEKYETHCS Yy CHUIKYBaHHI
0ci0 cepeHBOTO 1 CTAPIIOro BiKY MEPEBAXXHO 3 BUIIUX 1 CEPEAHIX BEPCTB HACEICHHS
B YMOBaX BHUCOKOi 1 HEUTpaibHO-MOOYTOBOI TOHANIBHOCTIL. (;Cudntos cuadros vendio
Zalim? Queda algun nifio o muerto que Usted no haya retratado?). Cepen HIXYUX
CTpAaTiB MPOSBIAETbCS TEHACHIIS O BUKOPUCTAHHS B3aEMHOTO Vvos-3BepTaHHs. Jliis
MOJIOAMX KOMYHIKAHTIB Yy  HEWTPaiabHO-MOOYTOBIM  TOHANBHOCTI  3a3BHYaid
¢byHKLI0HY€E (opMa vos, HA PIBHI BUCOKOI TOHAIBHOCTI — usted. ( Si vos querés un
ejemplo lleno de optimismo, ya sabés, no tenés mas que esperar un dia humedo).

VY KOMyHIKaTUBHIHN cdepi CIMEMHUX CTOCYHKIB y Cy4acHiil ApreHTHH1 BXKUBAIOTh
bopmy vos. ( Papa, tengo miedo, llevame con vos, papa).

Cucrema KkyOMHCBHKUX (hOPM 3BEpTaHHS , 5K 1 B [cmaHii, mpeicTaBiieHa OMO3ULIIE0

tu/usted (B OIHUHI1); y MHOKHHI, SIK 1 B IHIIUX JaTUHOAMEPUKAHCHKUX KpaiHaX, ICHY€



onHa ¢dopma ustedes, OTOX NPOTUCTABIEHHS MIpeHEHChKUX (OPM Yy MHOXKHUHI
vosotros/ustedes Hemae. (;De donde vienen Ustedes?- Pasamos un dia maravillosos
en casa de Fernando). CriocTepiraeTbCs Tako>X BXKMBAHHS PO3MOBHO-IIPOCTOPIYHHUX
(dboHeTMUHMX BapiaHTIB popM usted —usté, osté.

Ha piBHi ,,KyJIbTypHOTO CIUIKYBaHHS’, Ha BIAMIHY BiJl apr€HTUHCHKOTO BapiaHTa,
qacTie, HDK 1HII (opMu 3BEpTaHHS, BUKOPUCTOBYIOTH (popmy fu, popma vos €
okazioHanpHOIO. Il dopma HaOyBae mUPOKOi ekcmaHCli 1 3BYXye cdepy
BUKOpUCTaHHS popmu usted ( Seriora, ;no quieres comprar las manzanas?).

Crninkyrounch 3 HezHalomoro JoAnHow Ha KyOi, HalyacTilie BXHUBalOTh Gpopmy
usted B yMOBaxX BHCOKOi TOHAJbHOCTI CHUIKYBaHHS, BOHa IpHUTaMaHHA
MpeJCTaBHUKAM YCiX BIKOBUX KaTeropiil, He3BaXKalouu Ha iXHiil colliajJbHUN CTaTyC.
Usted € HOPMATUBHOIO 1 MpU HEUTPaTbHO-MOOYTOBIM TOHAJIBHOCTI IJs 0Ci0
CepeaHBOTo Ta ctapimoro Biky. (Podria decirme, donde hay la parada de autobus?).
Mononpb Ha piBHI HEUTPaIbHO-NTOOYTOBOI TOHAJIBHOCTI BUKOPUCTOBYE (hopMmy fu, a
IIPU BUCOK1M TOHAJIBHOCTI — usted.

VY cnuikyBaHHI MK MajlO3HaHOMUMU CITIBPO3MOBHUKAMHU JJIs 0CI0 cepeaHboro Ta
CTapIIOro BIKY MPAaKTUYHO BCIX CTPATIB Ha PIBHI BUCOKOI Ta HEUTPaIbHO-MIOOYTOBOI
TOHAJIBHOCTI TUIIOBOIO € (hopma usted. | BoHa x mpeBajtoe st 0ci0 CepeHbOro Ta
crapmoro Biky Ha KyOi B odimiiiHux Ta Heo(DimiHUX BIZHOCHHAX, OCKUIbKH €
cUMETpUYHOIO0 10 usted-usted. (;Ha leido mi nueva publicacion?- Si, claro, Usted
hizo un trabajo enorme). Y pIBHOCTaTyCHUX CTOCYHKaX B Cy4YaCHOMY KyOHHCBHKOMY
HaIllOHAJILHOMY BapiaHTi, HE3aJIe)KHO BiJl BIKY € HOPMAaTHUBHOIO (hopma fu.

Jlist MOJIOZII BCIX CTpAaTiB y CHUTyaIlisiX 3BEpTaHHS A0 Majo3Hallomux 1 Jgo0pe
3HaOMUX KOMYHIKaTiB Ha PiBHI HEHUTPabHO-NIOOYTOBOI TOHAJIBHOCTI € y3yallbHOIO
dbopma f17, B yMOBaX BUCOKOI TOHAJIBHOCTI — usted. Ilpu pIBHOCTATyCHUX CTOCYHKaX
B YMOBaX HEUTPaJIbHO-MOOYTOBOT Ta BUCOKOI TOHAJIBHOCTI QYHKITIOHYE 1. ( jQué tal
te parece la opera?-No me gusta en absoluto).

VY KoMyHIKaTUBHIN cepi CIMEHMHUX CTOCYHKIB B aOCOJIIOTHIM OUTBIIOCT] BUTIAKIB
BXXUBaIOTh hopmy tu.( Abuela, ;puedes pasarme la sal?).

VY3aranbHIOIOUM, MOYKHA CKa3aTH, 10 OMO3UIlis fu-usted PyHKIIOHy€e Ha OCHOBI

BBIWJIMBOCTI Ta BIKOBOi PI3HMII MDK Yy4YaCHMKaMHM KOMYHIKaTUBHOTO akty. llpu



IIbOMY BHCJIJIOK JA€MOKpaTh3allii CyCHIIbHUX MPOIIECiB BiIOYBA€ThCS HIBEIIOBAHHS
bopmu usted, 10 3yMOBIIOE O PO3MIMPEHHS Koja BKUBaHHS Qopmu fu. Popma
usted 30epirae CBO€ 3HAYEHHSA Ta TpaAMIliiiHE BXKHUBaHHSA Yy cdepi oQIiiiHOTrO
cnuikyBaHHs. CuctemMa €KBaJOpPChKMX Ta AapreHTUHChKUX (QOopM 3BepTaHHS
MpejCTaBlieHa YCKIAJHEHOIO OMO3UIIE0 (GOopM fi, vos- usted B OJTHUHI; BXKUBAHHS
dbopmu f11 € mooguHOKMM. Ha BiAMIHY BiJ MipeHEWCHKOro BapiaHTa 1CIaHChKOi MOBH,
B IHIIMX Y (opMI MHOXMHU MOOYTy€ SBHILE CTSATHEHHS (OpPM 3BEpTaHHS M0
HaWMOIIUPEHIIO] - ustedes.

EBoutroniiiHi mpoiiecu Bi1OyBalOThCS 1 B CUCTEMI JIGKCUYHUX (POPM 3BEpTaHHS, K1
MU PO3TIISIHEMO 32 POJIOBOIO MPUHAJIEKHICTIO Ta CTYIIEHEM 3HAMOMCTBA 3 aIpecaToM.

JlexcuuHi (opmu 3BepTaHHS A0 HE3HAHOMHUX aJpecaTiB >KIHOYOTO poay B
nipeHeiCbKOMY MOBHOMY BapiaHT1 HaW4acTIIUMU € Ssefiora, Seriorita 3a BIKOBOIO
O3HAKOIO: aleNIATUB Sefiora aaApecyeTbcsl 10 JKIHOK CEepeJHhOr0 1 CTapIioro
MOKOJIIHHS; Sefiorita- A0 MOJOIUX OcCi0, a TakoX KOJIM aJpecaHT BBaXae, IO
ciBpo3moBHuIs Hesamikaa. ( DONA ROSA. -Marchense de aqui. VENDEDOR. -
¢ Por qué, seiiora?). ®opMma seriorita IOCTYTIOBO BUXOJUTh 3 Y)KUTKY. BinOyBaeTbcs
nepepo3noAul (yHKLIM aneisTUBa: ChOTrOAHI MOTO 3aCTOCOBYIOTH y 3BEPTAaHHI 0
MPOJIABIINIb, OAHKIBCBKUX CIIY>KOOBIIIB, MeJcecTep, omepaTopiB i T. 1. (BiKoBa
o3Haka 3HaueHHs Hemae). (TELEFONISTA. — Informacion. Digame. LUIS. —
Seriorita, quisiera hacer una llamada a Salamanca).

[lo6 mpuBepHYyTH yBary, y HEHUTpaJIbHOMY  pEricTpi  CHUIKYBaHHS
BUKOPHUCTOBYIOTbCA 0€30c000B1 GopMu 3BepTaHHs. Hailtwacriiie BHKOPHCTOBYIOTH
perniky oiga. (- Oiga, ;puede decirme donde estoy? Creo que me he perdido). Len
CUTHAJI 4aCcTO CYMPOBOIKYIOTh (DOPMYIIOI0 BBIWIMBOCTI por favor. (- Oiga, por favor,
Jpara ir a la calle Mayor?). TlopiBHSIHO 3pijika BUKOPHCTOBYIOTH PEIUIIKH 0iga B
MOETHAHHI 3 0COO0OBUM 3aiiMeHHUKOM usted. (- Oiga usted, ; este autobus va al
puerto?). IHon1 SIK OJMHUIIO IPUBEPTAHHS yBaru BXKUBAIOTh BUpa3 por favor. (- Por
favor. jEsta muy lejos el ayuntamento?). Y3yadlbHUMH € TaKOX pPHUTyalli30BaH1
dhopmynu IpuBepTaHHS yBaru: perdon, perdoneme, disculpe. (Perdon, ;se baja en la

proxima?).



CTunicTHYHO TiTHECEHHMMH OJWHUIIMU TIPUBEPTaHHS yBarm € ¢GopMu, SIKi,
3a3BHYai, BUKOPUCTOBYIOTh OCOOM CTapIoi BIKOBOI Ipynu: fenga la bondad, haga el
favor de + inf., seria tan amable. (Haga el favor de decirme, ;jqué autobus va a la
Catedral?). InmuM ciocoOOM NPHUBEPTAHHS yBaru MOXKYTh CIYTyBaTH CTEPEOTHITHI
3anuTaHHs: /sabe usted? ;puede decirme? (Sabe Usted, ;como puedo ir a la Plaza de
Toros? ; Esta lejos?). Y 3BepTaHH1 A0 MOJIOJI, & TaKOX Yy MOOYTOBO-3HIKEHOMY
pericTpi CHUIKYBaHHS y3yaJbHUMHU € TaKl OJUHUIl NpUBEpTaHHs yBaru: hola, oye,
mira, psss, chis, eh. ( - Eh, la proxima es Tetuan, ;jverdad?).

Omxe B mporieci eBOMIONIT JIEKCU4H1 (JOPMU 3BEpTaHHS MIPEHEHChKOro BapiaHTa
70 HE3HAHOMMX aJpecaTiB CTATYIOThCS 10 (GOpM sefiora Ta Senorita, a TaKOX
npejcTaBieHl 0€30C000BUM 3BEPTAaHHSIM 0iga, SIKE HE BUpPaKae€ MPUHAJICKHOCTI J0
CTarTl.

B ExBamopi npu BHCOKOMY Ta HEUTpalbHOMY PEricTpl CHIUIKYBaHHS
BUKOPUCTOBYIOTh TpaAMIliiiHI BBiWIKMBI (OpPMH 3BEepTaHHs: Ssefiora, serorita. Ha
BinMiny Bia IlipeneiB, B ExBamopi B cuTyarii ,,Byauls’ YITKO COI[IaTbHO
nerepminoBaHi. B paiioni Koctu icHye npocTopiuna ¢opma fiora Bix sefiora . ( ;Oiga,
fiora, cruceme un pito!). B ExBanopi ¢popma doria, kpiMm 11 TpaaUIIHHOTO BXHUTKY, €
3arajJibHONPUUHITOK (POPMOIO 3BEpTaHHS J0 1HIAHOK, HE3aJIEKHO Bl IXHBOTO BIKY.
(-Oiga, dona, véndame unas papitas). Y C’eppi OigHi 1HIIaHKH, 3BEPTAIOUUCH JO
HE3HAHOMOT ,,JaMK’’ OYJIb-IKOTO BIKY, BXKUBAIOTh nifia, ninita, na. (-;De donde eres?
— De Cachishano, nina).

B Icnanii nomupeHuM 3BepTaHHSIM Y PO3MOBHO-MIOOYTOBIHM cdepl 10 3HaOMUX
aZipecatriB >KIHOYOTO pojy € 0coOOBl1 IMEHa, a TAKOXK iXHI 3MEHIIYBaJibHI (hPOPMHU.
(-Ay, Anita, yo te quiero). YacTo BXKUBaIOTh iXHE TOEAHAHHS 3 E€MOLIMHO-
3a0apBJIICHUMHU IMCHHUKAMH YM MPUKMETHUKaMHU. (-1ina, querida, pienso demasiado
en todo aquello). Tpamguuiiini QopMu 3BepTaHHs (PEriCTpU CHUIKYBaHHS —
odimiiHui, MoOYyTOBO-pO3MOBHUMN ): Sefiorita, sefiorita + nombre, sefiorita + apellido
(pinko), sefiora, sefiora + nombre, seiiora + apellido (pinko), dofia + nombre. Bubip
dbopmu 3yMoBIIeHHH BikOM aapecata. (-Seriora Tomasa, vengamonos a razones). J{ns
PO3MOBHO-(PaMUIBIPHOTO MOBJICHHS XapaKTepH1 Taki (opMU 3BEpTaHHS: mujer, nina,

chica, nena, maja, bonita, tia, chavala, chata, rica, guapa, preciosa, princesa. (-;Ay,



mujer, no me lo digas!). Y poni aneniatuBiB (YHKIIOHYIOTb TaKOX TI€BHI
MetadopuuHi 30oMopdi3Mu, Taki SK: zorra, lagarta, mona, gatita. (-No te escapes,
lagarta).

B ExBajiopi 10BoJIi 4acTO BUKOPHCTOBYIOTH 3BEpTaHHS 7ia + im 's. (;Na Macaria,
ven aca!). B yCHO-pO3MOBHOMY CTHJI1 IO CTApIIUX 1 JITHIX XKIHOK 3BEPTAIOThCS TaK:
mama, mama +nombre, mama + sefiora.(-Qué algun dia te pague Taita Dios, mama
Pacha). Yacto BXuBarOTh TaKOX 3BEpPTaHHS: Vvecina, comadre, comadrita. (-
No,comadre, li oye al rico). Tlogexynu 3BepTaHHS OTPUMYIOTH OI[IHOYHO-
xapaktepuctuuHi ¢opmu: alaja, suca (rubia), colorada (rubia), fieca, serranita,
longa, chola. (;Serranita linda! ;Mamacita!).

Ha BinMiHy Bim mipeHEMChKOro BapiaHTa, €KBaJOPChbKi (OpMHU 3BEPTAHHS 10
HE3HAHOMO1 0COOU JKIHOUOTO POJIY € YITKO COILIAIIBHO JETEPMIHOBAHUMHU, 1110 BKA3yeE
Ha OUIbIIy JAEMOKpaTH3allil0 ICIMAHChKOTO CyCHuibcTBAa. Y cdepl pPO3MOBHO-
noOyTOBOr0 CHUIKYBaHHS B pI3HUX BapiaHTaxX ICMAaHChKOT MOBH TIE€peBaxkae
3BepTaHHA Ha BJIACHE 1M 4.

JlexcuuHl QopMu 3BepTaHHS 10 aJpecaTiB YOJIOBIUOI CTaTi HE BiI3HAYAIOTHCS
CBOEIO PI3HOMAHITHICTIO. Y 3BEpTaHHI JO HE3HAHOMOro ajpecara B MIPEHEHCHKOMY
MOBHOMY BapilaHTi SK B OQIiliifHOMY, Tak 1 B MOOYTOBO-PO3MOBHOMY pETiCTpax
BXKMBAIOTh OJHY TpaaulliiHy QopMy BBIWIMBOTO 3BEpTaHHA: Sefior. ATENSTUB
caballero BUKOpUCTOBYIOTH 3piaKa. (- ;Cuanto es? — Tres seseinta, sefior). B ymoBax
HEUTPaAJIbHOTO CIHUIKYBaHHA (popMaMu 3BEpTaHHS 1O JIT€d Ta MOJOMA1 CIYTYIOTh:
hijo, joven, chico, nifio, chaval, muchacho, ladron, tio,hombre (-;Por qué lloras,
chico? /;Has perdido algo?). Cepen Mool MNOMIMPEHE BUKOPUCTAHHS TaKUX
IMEHHUKIB, SIK tronco (tromn), macho, tio 1 cyOCTaHTUBOBAHOT'O MPUKMETHHUKA chato
AK 1HIIAJbHUX (OpM MOYATKY CHUIKYBaHHS Ha ByJiulll. B paitoni Koctu icHye Bxke
3rajlana HamH TpocToHapojHa dopma fora. ( ;jOiga, fiora, cruceme un pito!). B
ExBanopi popma doria, xpiMm 1i TpaaMIIITHOTO BXKUTKY, € 3arajJbHONPUUHSTOIO SIK 1
icnaHcekl (opMu BBIWIMBOCTI: sefior, caballero (pimme). 1li nexcuuyHi ¢popmu
XapaKTepHI JJi 3BepTaHHs Ha BYJIUIll, B MarasuHi, y TPaHCIOPTI 4u pecTtopaHi. B
TOM Yac sAK /g anensTuBa sefor XapakTepHl AacHUMETpUYHI Ta CUMETPHUYHI

BXKUBaHHA, TO peanizamis caballero 37e0UMBIIOT0O € aCHMETPUYHOIO, YacCTO



BUKOPHUCTOBYEThCS y cepl TOPriBiai Ta 0O0CIyroByBaHHsS, a TaKOX, 100 BUKIMKATH
NpuXwIbHICTh anapecata.(-Caballero, ; qué le servimos?). 3BepTaHHs don TIEPEKUIIO
Benuki 3MiHM. Ha BiAMIHY BiJi OCHOBHOTO 3HA4YE€HHS, ChOTOJHI HMOTr0 BXKUBAIOTh
CTOCOBHO OaTpakiB 1 peMICHHUKIB, a TAKOXK 4acTO 1HJAIAHIN y CIUJIKYBaHHI MK CO000
BUKOPHUCTOBYIOTH IT10 X JIeKCUUHY popmy 3BepTanHs. (-Vea, don, moléstese en decir
si aqui esta la oficina). Cepen NpeacTaBHUKIB CEPEIHIX Ta HIKHIX MPOIIAPKIB
CYCIUJIbCTBA, KPIM 3arajbHOICIAHCHKUX, MOOYTYIOTh TakKi JIGKCUYHI OJIMHUII, SIK:
pana (bpam), chulla (0pye), longo (monoouii indianeywv), aparcero (0pye), broder
(bpam). Y 3BepTaHHI1 10 PEMICHUKIB BUKOPUCTOBYIOTh allEISITUB maestro (maestrito).
(-Maestro, deme arreglando esta pieza).

JlexcuuHi (opmu 3BepTaHHS 10 OCIO YOJOBIYOi CTaTl HE BPaXalOTh CBOEIO
PI3HOMAHITHICTIO TaK, SIK 1€ BIIOYBAEThCA y BUMAJAKY 3 (popMamu 3BepTaHHS 10 OCi0
k1Ho4oi ctari. [IpoTe 3a3HaunMO, 110 BOHH, SIK 1 (POPMU 3BEPTaHHS KIHOYOTO POIY,
JEMOHCTPYIOTh JEMOKPATH3allil0 CYCIUILHHUX IMPOIECIB ICIAHCHKOTO CYCIUIBCTBA, A,
OTXe, 3BY)KECHHsS CIeKTpa JekcuyHux ¢(opm 3BepTanHs. Hemipenelicbki ¢opmu
3BepTaHHA B1I0OPAKaIOTh KJIACOBUH MO/ CYCIUIbCTBA Ta COLIaIbHY HEPIBHICTD.

dopmu 3BepTaHHS A0 3HAMOMHUX 0CI0 YOJOBIYOi CTaTi € HaWYacTIille BIACHUMHU
iMeHaMH a00 X iXHIMH 3MEHIIyBaJlbHUMU (opmamu. (-Tienes razon. ;Qué va a
suceder, Juan Luis? — Ven, Manolito-dijo.-Luego te saco a ti). € TakoX TpaaulliiH1
dbopmu BBIUIUBOCT: serior, senor+apellido, don+nombre. Taki anensITUBH HaJIeKATh
70 PO3psly COLIaIbHO-TUCTaHTHUX. 15 ¢popmu 3BepTranHs don+nombre nonaiTh
cemMy ,CTapuia BIKOBa rpyna”’. BukopucranHs anensatuBiB serior+nombre,
serior+apellido momupeHe B aCUMETPUYHHUX CTOCYHKaX KOMYHIKaHTIB. (-/Eres
Tobias Blasco? — Si, sernior, para servirle). Y Bumnaiaky ¢GaMuIbsIpHOTO PETICTPY
TpaIuIsie€ThCs 3BEpTaHHS  don+3meHwysanvro-nackase im’s. (jCosas, don Felipito!
jLas cosas de la vida, ya ve usted!). Peanizamiss ¢hbopMu 3BepTaHHS Sefior MOXKE
BXKUBATUCA B CYKYHHOCTI 3 TpodeciiiHOI poJUTI0 ajpecara: senor juez, Sseror
senador, senior alcalde, senior director. (-Vamos a ver ese trago. — Ahi va, serior
alcalde). J1511 p03MOBHO-TI00YTOBOTO MOBJIEHHS MIPEHEMCHKOTO BapiaHTa XapaKTepHI
taki Gopmu 3BepTaHHs: hombre, hijo, chico, nifio, muchacho, chaval, joven, jefe,

mozo, rapaz, majo. (-No me pegaras mas, ;verdad? - ;No, hombre!).



dopmu 3BEpTaHHS 10 3HAWMOMHX 0Ci0 YOJIOBIYOI CTaTI OOMEXYIOTHCS BIACHUMU
iMeHaMu a0o BxkHBaHHSAM (opmu sefior, 5Ky, 3a3BUYal, CYNPOBOKYIOTh BJIACHUM
IMeHEeM 4M Mpodeciero CIiBPO3MOBHUKA.

BxuBanumu € adexktuBHI (QopMU 3BepTaHHA. Y UbOMY BHMAAKY GYHKIIT
amessiTUBa  BUKOHYIOTH  CyYOCTaHTHMBOBaHI  NPUKMETHUKH,  IMEHHHKH 1
TIENPUKMETHUKHU. Takl 3BepTaHHA MOAUISIOTh Ha JB1 OCHOBHI Ipynu — GopMu
3BepTaHHsA 3 MO3UTUBHOIO a00 HETraTMBHOIO ONIHKOW0. [lo mepmoi rpynu ¢opm
3BEpTaHHS HAJICKATh: carifio, querido, rico, chato, tesoro, majo, amor mio, vida mia,
cielo, guapo. (-;Quieres que salgamos, cariiio?). Cepen ¢Gopm 3BepTaHHS APYroi
Ipylnu, MapKOBaHUX MEHOPATUBHUM 3a0apBIICHHSIM, BKaXeMo Taki: cobarde, imbécil,
granuja, tonto, borracho, payaso, idiota, etc. (-;Qué haces tu ahi, granuja?).

Haiixapaxrepnimumu s ExBamopy ¢dopmamu 3BepTaHHsS 10 3HAMOMUX 0Ci0
YOJIOBIUOi CTaTi, KPIM 3arajibHO ICIIAaHCHKUX, € YaCTe BUKOPUCTAHHS 3BepTaHHs don +
npizeuwge. (-Nada, don Morales, no queremos nada). MoxuBe 130JbOBaHE
BUKOpHCTaHHS don 10 3HaiioMoi ocobu. (-Se te paga para que trabajes... - [Asi es,
don!). B ampecanii 10 0ci0, KOTpl 3aiiMarOTh BHUCOKHM COIlIaJIbBHUI CTaTyc, €
y3yaJlbHUM apXxaiuHe mipeHeNchbKe 3BepTaHHs: serior don + enacue im’s. (-Mi serior
don Luis, tanto placer el que me depara esta ocasion). ®opma 3BepTanns doctor — €
3arajJbHONPUUHATOI0 (OPMOIO MIIKPECIECHOTO 3BEPTaHHS 10 JIIOJEH, K1 3aiiMaloTh
BHUCOKE COLIaJbHE TMOJIOKEHHS y CycHuibCcTBl. BykuBaHHs anenatuBa doctor He
MOB’s13aHE 3 HASBHICTIO BYCHOTO 3BaHHs B anpecarta. (-Doctor, perdone que le
moleste... Yo le ruego firmar los papeles). Y po3MoBHO-(haMUTbIPHOMY CIUIKYBaHH1
ICHy€e IIIKaBe amnessiTUBHE BUKOPUCTAHHS cjoBa mamatico (querido). (Te juro,
mamatico, te juro por mis hijos).

Cucremun ¢Gopm 3BepTaHHS  pO3IJISHYTHX BaplaHTIB  ICMAHChKOT  MOBH
JEMOHCTPYIOTh BIUIMB CYCIUIBHUX MPOILIECIB Ha MOBJIEHHA Ta MOBY CYCILUIbCTBA

3arajJom.
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THE PECULIARITIES OF APPEALS FORMS IN PYRENEAN,
ARGENTINEAN, ECUADORIAN AND CUBAN VARIANTS OF SPANISH
Iryna Tverda
The Ivan Franko National University of L viv
(1, Universytets’ka St., L viv, 79000)

The article deals with the forms of appeal as functional elements of language
etiquette. Comparative method was taken as a basis in the examination of the
Pyrenean, Argentinean, Ecuadorian and Cuban variants of Spanish. As the form of

appeal it is complicated unit of language etiquette and consists of many aspects, only



lexical and grammatical variation changes were depicted. Contemporary Spanish
prose was taken as a basis in the research.
Key words: language etiquette, the form of appeal, register of communication,

appealment.

OCOBEHHOCTH ®OPM OBPAIIIEHUS B MIUPEHENCKOM,
APTEHTUHCKOM, 3KBAJIOPCKOM U KYBUHCKOM BAPUAHTAX
NCIHHAHCKOI'O AA3BIKA
Wpuna Teepaa
Jlvgo6ckuil HayuonanvHolil yHugepcumem umenu Heana @panxo

(vn. Ynusepcumemcxas, 1, 2. JIveos, 79000)

PaccmoTpensl popmbl oOpaiieHus Kak (YHKIIMOHAIbHBIE 3JI€MEHTBHl PEYEBOTO
oTUKeTa. B OCHOBe wHcCCienoBaHUA JIEKUT KOMIIAPATUBHBIM METOJ, COIJIACHO
KOTOPOMY PAcCMOTPEHbI MUPEHENCKUN, apreHTUHCKUM, DKBaJOPCKUA U KYOUHCKHMA
BapUaHThl UCMAHCKOTO s3biKa. [lockonbKky (opma oOpalleHus SBISETCS CI0KHOW U
MHOIOACIIEKTHOM €QUHHUIIEH pPEYeBOr0 OTUKETa, OCBELICHBl JIEKCUYECKUE W
rpaMMaTU4YeCcKue BapuaTUBHbIE W3MeHeHUsA. lccnenoBaHue OCYIIECTBIEHO Ha
OCHOBE COBPEMEHHOM MCIaHOSA3BIYHOMN IIPO3HI.

Knrouesvie cnosa: pedeBoir 3TUKET, (hopma oOpalieHusi, perucTp OOIIeHus,

alICJIAATHUB.
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